
安远县 2023 年“放管服”改革和 12345
热线工作考核结果公示

根据县委综合考核办《关于做好 2023 年度综合考核评

分工作的通知》（安综考办字〔2024〕3 号）的工作要求，

县行政审批局对各乡（镇）、主要相关县直单位及驻县单位

的 2023 年“放管服”改革和 12345 热线工作进行考核，现

对考核结果进行公示 3 天(4 月 10 日-4 月 12 日)，如有异议，

请在公示结束之前联系，联系电话：0797-3729528。

安远县行政审批局

2024 年 4 月 10 日



2023 年“放管服”改革和 12345 热线工作考核评分表（乡镇）

考核权重（分）：0.5 分

考核单位（盖章）：安远县行政审批局

序号 乡镇 权重 扣分 扣分依据 得分 排名 类别 备注

1 天心镇 0.5 0 / 0.5 1 一类

2 欣山镇 0.5 0.025
指标 6（工作减分项）：2023 年 12 月被江西 2套都市现场曝光怕慢假
庸散问题扣 0.025 分。

0.475 2 一类

3 版石镇 0.5 0.035
指标 3（集中审批服务）：办理营业执照超时 1笔，扣 0.01 分；
指标 5（工作亮点成效）：“放管服”改革经验做法获省级正面宣传 1
篇，得 0.025 分，扣 0.025 分。

0.465 3 一类

4 龙布镇 0.5 0.035

指标 3（12345 热线工作）：办件满意率下降 3个百分点，扣 0.015 分；

指标 5（工作亮点成效）：“放管服”改革经验做法获省级正面宣传 1

篇、县级正面宣传 1篇，得 0.03 分，扣 0.02 分

0.465 3 一类

5 三百山镇 0.5 0.035

指标 1（组织保障）：领导坐班制度落实不到位，扣 0.005 分；

指标 5（工作亮点成效）：“放管服”改革经验做法获县级正面宣传 4

篇，得 0.02 分，扣 0.03 分。

0.465 3 一类

6 车头镇 0.5 0.035

指标 2（便民服务规范化工作）：办理营业执照超时 1笔，扣 0.01 分；

指标 5（工作亮点成效）：“放管服”改革经验做法获县级正面宣传 5

篇，得 0.025 分，扣 0.025 分。

0.465 3 一类



7 孔田镇 0.5 0.05
指标 2（便民服务规范化工作）：办理营业执照超时 2件，扣 0.02 分 ；
指标 3（12345 热线工作）：办件满意率下降 1个百分点，扣 0.005 分；
指标 6（工作减分项）：2023 年 8 月被省级通报批评，扣 0.025 分。

0.45 7 一类

8 鹤子镇 0.5 0.055
指标 1（组织保障）：领导坐班制度落实不到位，扣 0.005 分；
指标 5（工作亮点成效）：“放管服”改革经验做法未提供佐证材料，
扣 0.05 分。

0.445 8 一类

9 凤山乡 0.5 0 / 0.5 1 二类
10 蔡坊乡 0.5 0 / 0.5 1 二类
11 双芫乡 0.5 0 / 0.5 1 二类
12 高云山乡 0.5 0 / 0.5 1 二类

13 新龙乡 0.5 0.025
指标 5（工作亮点成效）：“放管服”改革经验做法获省级正面宣传 1
篇，得 0.025 分，扣 0.025 分。

0.475 5 二类

14 镇岗乡 0.5 0.035
指标 1（组织保障）：领导坐班制度落实不到位，扣 0.005 分；
指标 3（12345 热线工作）：按期响应率下降 1个百分点，扣 0.005 分；
指标 6（工作减分项）：2023 年 8 月被省级通报批评，扣 0.025 分。

0.465 6 二类

15 浮槎乡 0.5 0.045
指标 5（工作亮点成效）：“放管服”改革经验做法获县级正面宣传 1
篇，得 0.005 分，扣 0.045 分。

0.455 7 二类

16 塘村乡 0.5 0.045
指标 1（组织保障）：领导坐班制度落实不到位，扣 0.005 分；
指标 5（工作亮点成效）：“放管服”改革经验做法获县级正面宣传 2
篇，得 0.01 分，扣 0.04 分。

0.455 7 二类

17 重石乡 0.5 0.055
指标 1（组织保障）：领导坐班制度落实不到位，扣 0.005 分；
指标 5（工作亮点成效）：“放管服”改革经验做法未提供佐证材料，
扣 0.05 分。

0.445 9 二类

18 长沙乡 0.5 0.065
指标 3（12345 热线工作）：办件满意率下降 6个百分点，扣 0.03 分；
指标 5（工作亮点成效）：“放管服”改革经验做法获县级正面宣传 3
篇，得 0.015 分，扣 0.035 分。

0.435 10 二类



2023 年“放管服”改革和 12345 热线工作考核评分表（县直单位）

考核权重（分）：1 分

考核单位（盖章）：安远县行政审批局

序号 单位 权重 扣分 扣分依据 得分 得分率 排名 类别 备注

1 县发改委 1 0 / 1 1 1 一类

2 县人社局 1 0.015
指标 1（组织保障）：主要领导窗口坐班制落实不到位，扣

0.015 分；
0.985 0.985 2 一类

3 县商务局 0.85 0.017
指标 5（日常工作）：未及时报送政务服务信息，扣 0.017

分。
0.833 0.98 3 一类

4
县工业园区管

委会
0.75 0.03

指标 5（日常工作）：未及时报送政务服务信息，扣 0.03

分
0.72 0.96 4 一类

5 县住建局 1 0.045

指标 1（组织保障）：主要领导窗口坐班制落实不到位，扣

0.015 分；

指标 7（工作减分项）：被市行政审批局通报批评，扣 0.03

分。

0.955 0.955 5 一类

6 县工信局 0.85 0.045
指标 5（日常工作）：未及时报送政务服务信息，扣 0.045

分。
0.805 0.947 6 一类

7 县财政局 1 0 / 1 1 1 二类



8 县司法局 0.75 0 / 0.75 1 1 二类

9 县林业局 0.9 0.009
指标 1（组织保障）：主要领导窗口坐班制落实不到位，扣

0.009 分；
0.891 0.99 3 二类

10 县自然资源局 1 0.05
指标 5（日常工作）：未及时报送政务服务信息，扣 0.05

分。
0.95 0.95 4 二类

11 县水利局 0.9 0.063

指标 1（组织保障）：主要领导窗口坐班制落实不到位，扣

0.018 分；

指标 7（工作减分项）：被省级新闻媒体曝光，扣 0.045 分

0.837 0.93 5 二类

12 县教科体局 0.85 0.063

指标 2（政务服务事项规范运行）：行政许可管理子系统和

备案管理子系统未及时认领相关事项要素扣 0.018 分；

指标 5（日常工作）：未及时报送政务服务信息，扣 0.045

分。

0.787 0.926 6 二类

13 县城管局 1 0.1

指标 1（组织保障）：主要领导窗口坐班制落实不到位，扣

0.01 分。

指标 6（工作亮点成效）：“放管服”改革经验做法获省级

正面宣传 2篇、市级 1篇，得 0.11 分，扣 0.09。

0.9 0.9 7 二类

14 县市监局 0.85 0.136
指标 6（工作亮点成效）：“放管服”改革经验做法获市级

正面宣传 4篇，得 0.034 分，扣 0.136 分。
0.714 0.84 8 二类

15
县退役军人事

务局
0.75 0.12

指标 6（工作亮点成效）：“放管服”改革经验做法获县级

正面宣传 8篇，得 0.03 分，扣 0.12 分。
0.63 0.84 8 二类

16 县交通运输局 0.9 0.189

指标 1（组织保障）：主要领导窗口坐班制落实不到位，扣

0.009 分；

指标 6（工作亮点成效）：“放管服”改革经验做法材料未

提供佐证，扣 0.18 分。

0.711 0.79 10 二类



17 县卫健委 0.9 0.225

指标 5（日常工作）：未及时报送政务服务信息，扣 0.045

分；

指标 6（工作亮点成效）：“放管服”改革经验做法材料未

提供佐证，扣 0.18 分。

0.675 0.75 11 二类

18 县文广新旅局 0.85 0.225

指标 5（日常工作）：未及时报送政务服务信息，扣 0.045

分；

指标 6（工作亮点成效）：“放管服”改革经验做法材料未

提供佐证，扣 0.18 分。

0.625 0.735 12 二类

19 县民政局 0.85 0.225

指标 5（日常工作）：未及时报送政务服务信息，扣 0.045

分；

指标 6（工作亮点成效）：“放管服”改革经验做法材料未

提供佐证，扣 0.18 分。

0.625 0.735 12 二类

20 县应急管理局 1 0.265

指标 1（组织保障）：主要领导窗口坐班制落实不到位，扣

0.015 分；

指标 5（日常工作）：未及时报送政务服务信息，扣 0.05

分；

指标 6（工作亮点成效）：“放管服”改革经验做法材料未

提供佐证，扣 0.2 分。

0.735 0.735 12 二类

21 县农业农村局 0.9 0.27

指标 4（12345 热线工作）：按期响应率下降 5个百分点，

扣 0.045 分；

指标 6（工作亮点成效）：“放管服”改革经验做法材料未

提供佐证，扣 0.18 分；

指标 7（工作减分项）：被省级新闻媒体曝光，扣 0.045 分。

0.63 0.7 15 二类

22 县公安局 0.9 0.027
指标 7（工作减分项）：被市行政审批局通报批评，扣 0.027

分。
0.873 0.97 1 三类



2023 年“放管服”改革和 12345 热线工作考核评分表（驻县单位）

考核权重（分）：2 分

考核单位（盖章）：安远县行政审批局
序

号
单位 权重 扣分 扣分依据 得分 得分率 排名 备注

1 税务局 1.8 0 / 1.8 1 1

2 医保局 1.6 0 / 1.6 1 1

3
住房公积金中

心
1.6 0 / 1.6 1 1

4 供电公司 1.8 0.018 指标 1（组织保障）：领导坐班制度落实不到位，扣 0.018。 1.782 0.99 4

5 生态环境局 1.7 0.085
指标 7（工作减分项）：2023 年 1 月被江西 2套都市现场曝

光怕慢假庸散问题扣 0.085 分
1.615 0.95 5

6 润泉供水公司 1.8 0.108

指标 1（组织保障）：领导坐班制度落实不到位，扣 0.018；

指标 7（工作减分项）：2023 年 12 月 12 日被江西 2套都市

现场曝光怕慢假庸散问题扣 0.09 分；

1.692 0.94 6


